
14

Қ а з Т Б У   Х А Б А Р Ш Ы С Ы  /  V E S T N I K  K a z U T B /  В Е С Т Н И К  К а з У Т Б  –  №  1  ( 1 4 )  -  2 0 2 2

МРНТИ 50.53.17  	 https://doi.org/10.58805/kazutb.v.1.14-5

Г.З. Зиятбекова1,2, А.Т. Мазакова1,2, А.Д. Бургегулов2, Е.Б. Муратов2

 1Институт информационных и вычислительных технологий КН МОН РК, 
Алматы, Казахстан,

2Казахский национальный университет имени аль-Фараби, Алматы, Казахстан,
e-mail: ziyatbekova@mail.ru

РАЗРАБОТКА ЭНЕРГОСБЕРЕГАЮЩЕЙ СИСТЕМЫ
«УМНЫЙ ОФИС» И ЕГО ПРИНЦИПЫ РАБОТЫ

Аннотация. Данная статья посвящена технологии энергосберегающей системы «Ум-
ный офис» и его принципам работы. Главным образом рассматривается система автома-
тизации бизнес-структур в зависимости от масштаба. Были предложены все доступные 
методы на данный момент, которые являются ключевыми факторами в оптимизации 
всех бизнес-процессов. А также рассмотрены варианты моделирования и разработки 
системы, учитывая все актуальные проблемы автоматизации «Умных систем». Важ-
ность научной темы влияет на высокий потенциал развития систем умного дома и на 
отсутствие единых стандартов устройств, включенных в эти системы. Разрабатываемый 
программно-аппаратный комплекс может быть применён как в обычных домах, офисах, 
так и на производстве. Система является масштабируемой, что позволяет использовать 
её практически для любых целей.

Ключевые слова: умный офис, смарт-системы, беспроводная передача данных, автома-
тизированное жилище, датчики.
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«SMART OFFICE» ЭНЕРГИЯ ҮНЕМДЕУ ЖҮЙЕСІН ДАМЫТУ ЖӘНЕ ОНЫҢ 
ЖҰМЫС ПРИНЦИПТЕРІ

Аңдатпа. Бұл мақала «Smart Office» энергия үнемдеу жүйесінің технологиясына және 
оның жұмыс істеу принциптеріне арналған. Ондағы кәсіпкерлік құрылымдарды автомат-
тандыру жүйесі негізінен ауқымына байланысты қарастырылады. Қазіргі уақытта барлық 
бизнес-процестерді оңтайландырудың негізгі факторлары болып табылатын барлық қол-
жетімді әдістер ұсынылды. Сондай-ақ «Smart Systems» автоматтандырудың барлық өзек-
ті мәселелерін ескере отырып, жүйені модельдеу және дамыту нұсқалары қарастырылды. 
Зерттеу тақырыбының өзектілігі смарт үй жүйелерін дамытудың жоғары әлеуетіне және 
осы жүйелерге кіретін құрылғыларға арналған бірыңғай стандарттардың болмауына байла-
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нысты. Жасалған бағдарламалық-аппараттық кешен қарапайым үйлерде де, кеңселерде де, 
өндірісте де қолданылады. Жүйе масштабталады, бұл оны кез келген мақсатта қолдануға 
мүмкіндік береді.

Түйін сөздер: смарт кеңсе, смарт жүйелер, деректерді сымсыз жіберу, автоматтанды-
рылған корпус, сенсорлар.
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PREPARATION OF THE ENERGY SAVING SYSTEM “SMART OFFICE” AND ITS 
PRINCIPLES OF OPERATION

Abstract. This article is dedicated to the technology of energy-saving systems “Smart Office” 
and its principles of operation. The main image is the system of automation of the business structure 
depending on the scale. All available methods were proposed at the moment, which are key factors 
in optimizing all business processes. And also considered options for modeling and developing 
the system, taking into account all the actual problems of automation of “Smart Systems”. The 
relevance of the research topic is due to the high potential for the development of smart home 
systems and the lack of uniform standards for devices included in these systems. The developed 
software and hardware complex can be used both in ordinary homes, offices, and in production. 
The system is scalable, which allows it to be used for almost any purpose.

Keywords: smart office, smart systems, wireless data transmission, automated housing, 
sensors.

Введение. «Умный дом», «Умный офис» 
является управляющей системой дома, офи-
са, квартиры или здании. Она включает в 
себя сенсоры, элементы для управления и 
устройства для исполнения. Главная задача 
заключается в обеспечении удобства, защи-
ты, и экономии энергосбережении [1-2].

В настоящее время технология разви-
вается настолько стремительно, что это, 
соответственно, влияет на условия и рабо-
ту офиса. Именно поэтому «Умный офис» 
становится популярным с точки зрения си-
стем энергосбережения и автоматизации. 
Итак, давайте углубимся в эту современ-

ную систему и поймём, почему владель-
цы офисов и компаний должны применять 
подобные процессы автоматизации в своём 
бизнесе.

«Умный офис» — это система автомати-
зации, интегрированная в инженерные сред-
ства с интеллектуальным мультимедийным 
комплексом и информационными система-
ми для создания эффективного и резуль-
тативного рабочего процесса компании и 
специалистов. Это актуально для компаний 
разных сфер, оптимально использующих 
все ресурсы и добивающихся современного 
комфорта в рабочих буднях.
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Методы и материалы. В этой статье 
будут упомянуты смарт-системы, которые 
строятся из различных областей техниче-
ского обеспечения:

1. Управление системой освещения.
2. Система управления электроснабжени-

ем.
3. Система климат-контроля.
4. Системы управления личной и техни-

ческой безопасностью.
5. Система видео– и аудио-конференц.

связи.
6. Мультимедийное оборудование.
7. Интегрированная централизованная 

система управления.
Все эти методы смарт-систем будут до-

ступны используя определенные инстру-
менты, такие как ручной режим, то есть с 
помощью стационарных выключателей и 
регуляторов; аудио-команды, куда изна-
чально встроены все доступные функции; 
компьютер и пульт дистанционного управ-
ления, с помощью которого пользователь 
будет включать и настраивать умную систе-
му; режим автоматизации с заданным алго-
ритмом и методом; мобильное приложение, 
благодаря чему можно удалённо использо-
вать систему автоматизации и контролиро-
вать весь процесс. 

Стоит учитывать, что все процессы ав-
томатизации изначально должны быть ука-
заны по определенному сценарному управ-
лению. Условия ставятся в зависимости от 
определенных задач и все входные данные 
передаются от сенсоров, которые прини-
мают все значения температуры, давления, 
освещения и т.д. В этом случае немаловаж-
ную роль здесь играют датчики движения, 
умные часы, датчики с инфракрасной техно-
логией [3-4].

Обсуждение и результаты. Автомати-
зированное жилище можно представить 
как единую систему управления системами 

жизнеобеспечения. В каждой комнате рас-
положены датчики, считывающие инфор-
мацию об зданий, а также входные данные, 
которые ориентируется на вычислительную 
систему. 

Система жизнеобеспечения представляет 
собой совокупность инженерной системы, 
системы безопасности и телекоммуника-
ционной системы. Инженерная система 
включает в себя водоснабжение, электро-
снабжение, газоснабжение и теплоснабже-
ние. Система безопасности представляет 
собой совокупность систем охраны, видео-
наблюдения, контроля доступа. В телеком-
муникационные системы входят: телефо-
ния, Интернет, телевидение. Автоматизация 
управления этими системами – основная за-
дача «Умного офиса». Необходимо не толь-
ко разместить датчики, считывающие ин-
формацию, но и автоматизировать процесс 
решения в случае обнаружения проблемы. 
Система должна информировать пользо-
вателя о проблеме и предложить пути ре-
шения. Помимо оповещения пользователя, 
система может самостоятельно решить воз-
никшую проблему. Так, в случае обнаруже-
ния утечки, поступление воды должно пре-
кратиться автоматически. При обнаружении 
посторонних лиц в отсутствие хозяев – вы-
зов охраны. 

Автоматизированная система контроля 
жизнеобеспечения выполняется с помощью 
повышения уровня безопасности [5]. Для 
повышения уровня комфорта необходимо 
автоматизировать управление подсистема-
ми. В системе «Умный Дом» можно выде-
лить такие подсистемы, как электрообе-
спечение (бесперебойная работа системы, 
резервный источник питания), освещение 
(автовыключение, режимы освещения), 
управление электроприводами (регулиров-
ка жалюзи, штор), развлечения (домашний 
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кинотеатр, аудиосистема), связь (беспрово-
дная передача данных с датчиков, Интер-
нет), климат-контроль (системы отопления, 
кондиционирования, вентиляции и увлаж-
нения воздуха), система безопасности (си-
стема охраны, видеонаблюдения, контроль 
доступа) и система общего управления (до-
ступ с любого портативного устройства, на-
ходящегося в локальной сети или удаленно 
через Интернет). 

Помимо повышения уровня комфорта и 
безопасности, целью «Умного Дома» явля-
ется энергосбережение и, следовательно, 
снижение затрат на содержание дома [6-7]. 
Энергосбережение возможно за счет распре-
деления нагрузки в зависимости от времени 

суток и установленных пользователем пара-
метров. Например, автовыключение света в 
случае отсутствия жильцов. Уменьшение/
увеличение яркости освещения в зависимо-
сти от естественного освещения.

Система «Умный офис» предоставляет 
возможность управления в режиме реаль-
ного времени при помощи любого мобиль-
ного устройства или ПК, расположенного в 
локальной сети или имеющего доступ в Ин-
тернет [8-10]. 

Монтаж структурированных кабельных 
систем – довольно сложный и дорогостоя-
щий процесс, поэтому передача данных от 
пользователя и датчиков к системе осущест-
вляется посредством беспроводных техно-
логий (табл. 1).

Таблица 1
 Сравнение характеристик беспроводных технологий передачи данных

Wi-Fi Bluetooth ZigBee 
Диапазон (м) 50-100 10-100 10-100
Частота (ГГц) 2,4 2,4 2,4 
Потребление 

мощности 
Высокий уровень Низкий уровень Очень низкий 

уровень 
Предполагаемая 

область применения 
Передача видеопотока 

с камер 
Передача аудио 

сигнала (домашний 
кинотеатр, 

аудиосистема) 

Беспроводное 
соединение между 

датчиками и 
вычислительной 

системой 

Вычислительная часть системы «Умный 
офис» представлена микрокомпьютером, 
принимающим сигналы датчиков и сенсо-
ров, и реагирующим на них соответству-
ющим образом, путем передачи сигналов 
исполняющим модулям. Так, например, при 
получении микрокомпьютером сигнала от 
датчика утечки воды, он должен передать 
команду микроконтроллеру-исполнителю 
системы водоснабжения о перекрытии по-
ступления воды [11-13].

Выводы. В данной статье проанализи-
рованы возможности прототипа системы 
«умного офиса». Частичное использование 
ресурсов удобно для уменьшения затрат 
на содержание офиса. «Умный офис» мож-
но управлять даже через смартфон, если 
устройство подключено в локальный сеть. 
Для обработки данных в системе можно 
установить связь с помощью беспроводных 
технологиях Wi-Fi, Bluetooth и ZigBee. Си-
стема «Умный офис» является автоматизи-
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рованной системой управления, поэтому 
функции управления связаны между чело-
веком и автоматическими системами, тогда 
как ручное управление берет на себя боль-

шую ответственность. Основное преимуще-
ство системы заключается в том, что все это 
разнообразие технологий и инструментов 
включает в себя единый «организм».
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